Termos de referéncia para o cadastro das infraestruturas de
abastecimento de agua e de saneamento de aguas residuais

Enquadramento

A base do conhecimento de qualquer sistema de abastecimento de dgua e de saneamento de
aguas residuais reside na informacdo sobre ele existente. Uma tomada de decisdo eficaz,
eficiente e sustentdvel sobre as acdes a desenvolver ou a implementar no dmbito da gestdo
deste tipo de infraestruturas, relativas ao planeamento tanto da operacdo e manuteng¢ao, como
da construcdo, renovacao e reabilitacdo dos seu componentes, terad de ser baseada em dados e
em informagdao sobre os sistemas, subsistemas ou componentes. Informagdo inexistente,
incompleta ou incorreta pode ter consequéncias gravosas nas decisdes, em termos da sua
eficacia, eficiéncia e sustentabilidade podendo, consequentemente, agravar a qualidade, o risco
e o custo do servigo prestado.

Neste contexto, a informacao é basilar para a tomada de decisdo sobre as intervencdes a realizar
nos sistemas, devendo ser garantidos os fluxos de informagao necessarios para assegurar a boa
gestdo destes sistemas e a adequada gestao da informacdo, nas suas diferentes fases, incluindo
a aquisicdo, avaliacdo, registo, atualizacdo, arquivo e utilizag3do.

A qualidade dos dados é essencial, sendo desejavel verificar a sua exatidao, a escala utilizada, a
sua consisténcia e atualizacdo e associar, de uma forma qualitativa, niveis de fiabilidade aos
dados existentes. Atualmente, com a disponibilidade da tecnologia necessaria, a
georreferenciacdo dos dados deve fazer parte da prética corrente das entidades gestoras. E
também fundamental garantir a existéncia de um sistema fiavel de arquivo de dados.

Uma das principais categorias de dados de base sdo os dados de cadastro dos sistemas —
informacdo pormenorizada sobre os diferentes componentes do sistema incluindo
identificacdo, tipo, localizagdo, dimensdes, forma, material, profundidades, ligacGes, etc. Esta
informacado pode existir na entidade gestora em diversos formatos incluindo suporte em papel
ou digital, podendo estar mais ou menos completa ou atualizada. O complemento desta
informacgdo requer necessariamente levantamentos, medigdes ou inspegbes de campo.

Se a informacdo indispensavel ndo estiver disponivel, devera ser dada prioridade a sua recolha.
Sem esta informacdo a tomada de decisdo ndo é sustentada ficando significativamente limitada
em termos de eficacia, eficiéncia e sustentabilidade. A informacdo complementar permite
melhorar a base do conhecimento e fundamentar melhor a tomada de decisdo. A recolha da
informacdo complementar devera ser faseada, de acordo com os meios que é possivel afetar.

Apresentam-se os termos de referéncia para o cadastro das infraestruturas de abastecimento
de agua e de saneamento de aguas residuais, que contemplam os requisitos desejaveis de
cadastro destas infraestruturas para garantir a sua gestao eficaz, eficiente e sustentavel.

O financiamento do POSEUR disponivel para a elaboracdo de cadastros rege-se pelos termos de
referéncia anexos, correspondentes ao que se considera ser um muito bom cadastro. Trabalhos
destinados a recolher informacdo para além da referida ndo sdo financidveis. Por outro lado,
nao é obrigatdrio que todos os aspetos dos termos de referéncia sejam objeto da candidatura,
cabendo a cada candidato especificar os requisitos que se propde vir a cumprir. Contudo, é
requisito que a candidatura venha a garantir que a entidade gestora passe a ter um minimo de



40 pontos para a globalidade do sistema no dado “indice de conhecimento infraestrutural e
gestdo patrimonial”, conforme alinea b) do artigo 98.2 do Regulamento Especifico do POSEUR.

E, ainda, requisito de candidatura que a entidade gestora assegure e especifique o posterior
processo de gestdo da informacdo infraestrutural, fundamental para garantir que o resultado
do investimento efetuado se manterd no futuro, contribuindo para a melhor utilizacdo da
informacdo numa gestdo eficaz, eficiente e sustentavel. Assim, a entidade gestora deve
identificar os principais utilizadores do Sistema de Informacdo Geografica e assegurar o acesso
e a criacdo de competéncias em funcao dos perfis de utilizador definidos por si; devem estar
atribuidas a responsabilidade e a autoridade com vista a atualizacdo sistematica do cadastro;
devem ser estabelecidos e implementados procedimentos que assegurem uma atualizacdo
sistematica do cadastro (decorrentes de expansdes, renovagées e corregbes de erros detetados
no cadastro existente).

No momento da candidatura a entidade gestora deve apresentar um plano de utilizagdo e de
manutencgao do Sistema de Informagao Geografica com os elementos atras identificados. Com
a conclusdao da operagao deverdo ser apresentadas evidéncias do cumprimento do plano
proposto.



Abastecimento de dgua

1. Base Cartografica

A representacdo de infraestruturas de abastecimento de agua e de saneamento de aguas
residuais, em Sistema de Informacdo Geografica (SIG), deve ser efetuada sobre cartografia de
traco ou ortofotocartografia a escala 1:2000, com exatidao igual ou melhor a definida segundo
as normas técnicas de producdo e reproducdo (Artigo 49.9) - Direcdo Geral do Territério, 2013,
ou equivalente.

2. Informagao altimétrica

A informacdo altimétrica respeitante as cotas especificadas deve ter uma exatiddo melhor ou
igual a 0,10 metros.

3. Planta atualizada das infraestruturas de abastecimento de agua em
Sistema de Informacao Geografica (SIG), com exatiddao melhor ou igual a
1,0 metros, que inclua:

Planta de rede;

Localiza¢do de captagdes;

Localiza¢do de instalagdes de tratamento de agua e de postos de recloragem;
Localiza¢do de reservatorios;

Localizagdo de instalagdes elevatdrias.

4. Informacgdes registadas em SIG sobre as condutas

Localiza¢do georreferenciada das condutas;

Caracteristicas das condutas (diametro, comprimento e material);

Ano de entrada em funcionamento das condutas®;

Localizacdo e caracteristicas relativas aos érgdos de manobra e controlo para os
principais orgdos (e.g. redutores de pressao, valvulas reguladoras de caudal, valvulas de
seccionamento, valvulas de retencdo, vélvulas de descarga);

Localizagdo e caracteristicas de outros 6rgdos ou singularidades considerados
relevantes (e.g. ventosas, reservatdrios de ar comprimido, fontanarios).

5. Informacdes registadas em SIG sobre os ramais de ligacao

Localizagdo dos ramais de ligacdo sobre planta de rede;

Caracteristicas dos ramais dos utilizadores domésticos e ndo-domésticos (diametro,
comprimento da linha da fachada até a conduta, material);

Caracteristicas dos ramais de ligacdo de marcos de incéndio, bocas de rega ou outros
(diametro, comprimento e material);

Ano de entrada em funcionamento dos ramais?.

6. Informacdes registadas em SIG sobre as captacdes

Informacdes relativas a captag¢des (natureza, tipo, caudal nominal, cotas);
Ano de entrada em funcionamento das captac¢des?.

1 Em alternativa poderd ser utilizado o quinquénio ou a década de entrada em funcionamento.



7. Informac0des registadas em SIG sobre as instalagdes de tratamento de
agua
e Informacdes relativas as instalacbes de tratamento (identificacdo da origem de agua,
capacidade nominal de tratamento, etapas de tratamento);
e Ano de entrada em funcionamento das instalacdes de tratamento?.

8. Informacdes registadas em SIG sobre os reservatoérios

e Informacgdes relativas aos reservatoérios (capacidade, nimero de células, cota de soleira
e de entrada de agua);
e Ano de entrada em funcionamento dos reservatérios?.

9. Informacgdes registadas em SIG sobre as instalacdes elevatorias

e InformacGes relativas ao n.2 de grupos eletrobomba (poténcia, caudal nominal, altura
de elevagdo e cota do eixo das bombas);
e Ano de entrada em funcionamento das instalacdes elevatdrias?.

10. Informacgdes registadas em SIG sobre os equipamentos de medicao

e Localizagdo e descri¢do relativa aos equipamentos de monitorizagdo (e.g. medidores de
caudal, pressdo ou analisadores de qualidade da agua).

11. Informacgdes registadas relativas ao estado de conservagdo das

infraestruturas
e Informacao relativa ao estado de conservagdo das captagdes com a referéncia a data de
avaliacdo;

e Informacdo relativa ao estado de conservacdo das instalagdes de tratamento com a
referéncia a data de avaliagao;

e Informacdo relativa ao estado de conservacdao das instalacGes elevatdrias com a
referéncia a data de avaliagao;

e Informacdo relativa ao estado de conservacgao dos reservatérios com a referéncia a data
de avaliagdo.

12. Informacdes registadas relativas a intervencdes nas infraestruturas

e Informacdo sobre as intervengbes em condutas, designadamente localizagdo no
componente, data da intervencdo, justificacdo e sua descricao (reparagdes, trabalhos
de renovacao, etc.);

e Informacdo sobre as intervengdes em ramais, designadamente a localizagdo, data da
intervencao, justificacdo e sua descricdo (reparacgdes, trabalhos de renovacao, etc.);

e Informacdo sobre as intervengGes em reservatdrios, designadamente a localizacdo, data
da intervencao, justificacdo e sua descricao (reparagdes, trabalhos de renovacao, etc.);

e Informacdo sobre as intervengdes em captacdes, designadamente a localizacdo, data da
intervencao, justificacdo e sua descricdo (reparacgdes, trabalhos de renovacao, etc.);

e Informacdo sobre as interven¢des em instalacdes de tratamento, designadamente a
localizagdo, data da intervencdo, justificacdo e sua descricdo (reparagdes, trabalhos de
renovacgao, etc.);

® [nformacdo sobre as interven¢des em instalacGes elevatdrias, designadamente a
localizagdo, data da intervencdo, justificacdo e sua descricdo (reparagdes, trabalhos de
renovacgao, etc.);



e Informacdo sobre as intervencbes nos reservatérios, designadamente a localizagao,
data da intervencdo, justificacdo e sua descricdo (reparagdes, trabalhos de renovacéo,
etc.);

e Existéncia de histérico das intervencdes (incluindo para componentes substituidas);

e Quando ocorre substituicdo parcial de uma conduta, o SIG deverd permitir manter e
utilizar facilmente o histérico associado a cada uma das partes, antes e depois da

substituicao.

13. Existéncia de interligacao direta e automatica entre o SIG e os seguintes

sistemas de informacao:
e sistema de gestdo de clientes (CRM);
e sistema(s) de gestdo de operagdo e manutencdo.

Complementarmente podera ser considerada a interligagao direta e automatica entre o SIG e
os seguintes sistemas de informacao:

e sistema financeiro (ERP);
e sistema de gestdo de laboratério (LIMS).



Saneamento de dguas residuais

1. Base Cartografica

A representacdo de infraestruturas de abastecimento de agua e de saneamento de aguas
residuais, em Sistema de Informacdo Geografica (SIG), deve ser efetuada sobre cartografia de
traco ou ortofotocartografia a escala 1:2000, com exatidao igual ou melhor a definida segundo
as normas técnicas de producdo e reproducdo (Artigo 49.9) - Direcdo Geral do Territério, 2013,
ou equivalente.

2. Informagao altimétrica

A informacao altimétrica respeitante as cotas especificadas deve ter uma exatiddo melhor ou
igual a 0,10 metros. Em zonas planas, tendo em conta os reduzidos declives dos coletores, a
informacao altimétrica respeitante as cotas especificadas deve ter uma exatidao melhor ou igual
a 0,05 metros.

3. Planta atualizada das infraestruturas de saneamento de aguas residuais

em Sistema de Informacdo Geografica (SIG)
A planta atualizada das infraestruturas de saneamento de aguas residuais em SIG deve ter
informacdo com uma exatiddo melhor ou igual a 0,30 metros’. Se forem efetuados
levantamentos topograficos especificos no ambito da elaboragdo do cadastro, a exatiddo
correspondente devera ser melhor ou igual a 0,10 metros. A planta das infraestruturas deve
incluir:

e Planta de rede;

e Localizagdo das camaras de visita;

e Localizagdo de estruturas de armazenamento;

e Localiza¢do de instalagdes elevatoérias;

e Localizagdo de instalages de tratamento de dguas residuais;
e Localiza¢do dos descarregadores.

4. Informacgdes registadas em SIG sobre os coletores e camaras de visita

e Localizacdo georreferenciada dos coletores e das camaras de visita;

e Caracteristicas dos coletores (seccdo, diametro, comprimento e material);

e Caracteristicas das camaras de visita (material, sec¢do e diametro);

e Cotas de soleira dos coletores e das camaras de visita e cotas das tampas das camaras
de visita;

e Ano de entrada em funcionamento dos coletores e cAmaras de visita3;

e Localizagdo e caracteristicas de outros acessoérios da rede (e.g. sif6es, sifoes invertidos,
desarenadores e camaras de grade);

e Localizagdo e caracteristicas relativas aos érgdos de manobra e controlo para os
principais drgdos (e.g. reguladores de caudal, valvulas de seccionamento, vélvulas de
retencdo, valvulas de descarga);

2 Cartografia e ortofotocartografia a escala 1:2000 - Normas técnicas de produgdo e reprodugdo (Artigo
49-9) - Direcdo Geral do Territdrio, 2013
3 Em alternativa poderd ser utilizado o quinquénio ou a década de entrada em funcionamento



e localizacdo e caracteristicas de outros o6rgdaos ou singularidades considerados
relevantes (e.g. ventosas, reservatérios de ar comprimido, cdmaras de corrente de
varrer, bocas de lobo, valvulas de maré, sarjetas, sumidouros).

5. Informacdes registadas em SIG sobre os ramais de ligacao

e Localizacdo dos ramais de ligacdo e respetivas caixas sobre planta de rede;

e Caracteristicas dos ramais dos utilizadores domésticos e ndo-domésticos (tipo,
diametro, comprimento entre a caixa de ramal e o coletor ou camara de visita e
material);

e Ano de entrada em funcionamento dos ramais®.

6. Informagdes registadas em SIG sobre as estruturas de armazenamento
e Informacgdes relativas as estruturas de armazenamento (capacidade, cotas de soleira e
de entrada e saida de agua);
e Ano de entrada em funcionamento das estruturas de armazenamento®.

7. Informacdes registadas em SIG sobre as instalacdes elevatorias
e InformacGes relativas ao n.2 de grupos eletrobomba (poténcia, caudal nominal, altura
de elevacdo e cota do eixo das bombas);
e Ano de entrada em funcionamento das instalacdes elevatdrias®.

8. Informacdes registadas sobre as instalacdes de tratamento de aguas

residuais

e Informacdes relativas as instalagdes de tratamento (capacidade nominal de tratamento,
etapas de tratamento);

e Ano de entrada em funcionamento das instala¢des de tratamento®.

9. Informacdes registadas em SIG sobre os descarregadores
e Informacdes relativas aos descarregadores na rede (tipo, dimensdes e cotas);
e Informacdes relativas aos descarregadores nas instalagdes elevatérias (tipo, dimensdes
e cotas);
e Informacgbes relativas aos descarregadores nas instalagdes de tratamento de aguas
residuais (tipo, dimensdes e cotas);
e Ano de entrada em funcionamento dos descarregadores *.

10. Informacdes registadas em SIG sobre os equipamentos de medicao

e Localizagdo e descricdo relativa ao equipamento de monitorizacdo (e.g. medidores de
caudal, nivel, precipitacdo ou analisadores da qualidade da agua).

11. Informacdes registadas relativas ao estado de conservacdo das

infraestruturas

e Informacdo relativa ao estado de conservacdo dos coletores com a referéncia a data de
avaliacdo;

e Informacdo relativa ao estado de conservagdo das camaras de visita com a referéncia a
data de avaliacao;

e Informacdo relativa ao estado de conservagdo dos ramais com a referéncia a data de
avaliacdo;



Informacao relativa ao estado de conservagao das estruturas de armazenamento com a
referéncia a data de avaliacao;

Informacao relativa ao estado de conservacdo das instalacbes elevatérias com a
referéncia a data de avaliacao;

Informacdo relativa ao estado de conservacao das instalacdes de tratamento com a
referéncia a data de avaliacao;

Informacao relativa ao estado de conservacdo dos descarregadores com a referéncia a
data de avaliagao.

12. Informacgdes registadas relativas a intervencdes nas infraestruturas

Informacgao sobre as intervengdes em coletores e camaras de visita, designadamente
localizagdo no componente, data de intervencdo, justificagdo e sua descricao
(reparagOes, trabalhos de renovacdo, etc.);

Informacgdo sobre as intervengdes em ramais, designadamente a localiza¢do, data da
intervencao, justificagdo e sua descri¢do (reparagGes, trabalhos de renovagao);
Informacao sobre as intervengdes em estruturas de armazenamento, designadamente
alocalizagdo, data da intervencéo, justificacdo e sua descrigdo (reparacgdes, trabalhos de
renovagao);

Informacdo sobre as interven¢des em instalagGes elevatdrias, designadamente a
localizagdo, data da intervencdo, justificacdo e sua descri¢do (reparagGes, trabalhos de
renovacgao);

Informacdo sobre as interven¢des em instala¢cdes de tratamento, designadamente a
localizagdo, data da intervencao, justificacdo e sua descri¢do (reparacoes, trabalhos de
renovacao);

Informacao sobre as intervengbes em descarregadores, designadamente a localizagao,
data da intervencao, justificacdo e sua descri¢do (reparacgdes, trabalhos de renovagao);
Existéncia de histérico das intervengdes (incluindo para componentes substituidas).

13. Existéncia de interligacdo direta e automatica entre o SIG e os seguintes
sistemas de informacao:

sistema de gestao de clientes (CRM);
sistema(s) de gestdo de operag¢do e manutencao.

Complementarmente podera ser considerada a interligacao direta e automatica entre o SIG e

os seguintes sistemas de informacao:

sistema financeiro (ERP);
sistema de gestdo de laboratdrio (LIMS).



