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Eixo Prioritario 3

Competitividade das Empresas Regionais

Prioridade de Investimento 3.1

“Promocdo do espirito empresarial, facilitando
nomeadamente o apoio a exploracdo econémica de
novas ideias e incentivando a criacdo de novas
empresas, inclusive através de incubadoras de
empresas”

Objetivo Especifico 3.1.1

“Promover o empreendedorismo qualificado e
criativo, enquanto potencial de inovacdo e
regeneragdo dos tecidos econdmicos setoriais e
regionais”

Tipologia de intervencao
“Projeto simplificado de empreendedorismo”

Vale Incubagao Agores - Processo de acreditacao das
empresas prestadoras de servigos especializados
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PROCESSO DE ACREDITAGAO DE EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS ESPECIALIZADOS

PROJETO SIMPLIFICADO DE EMPREENDEDORISMO

“VALE INCUBAGCAO AGORES”

Preambulo

Tém vindo a ser implementadas na Regido Auténoma dos Acores diversas iniciativas orientadas para o
fomento do empreendedorismo, identificado como crucial na dinamizacdo da atividade econdmica, no
rejuvenescimento do tecido empresarial e na promogao da inovagdo e da competitividade.

Um ambiente estruturado de apoio a atividade empreendedora é proporcionado ndo sé por
infraestruturas fisicas como também por uma valorizacdo da iniciativa, do risco e da criatividade,
associados ao desenvolvimento de uma oportunidade que, agregando valor, gere riqueza, por via da
criacdo de novos produtos ou servigos, novos métodos de producdo, novos mercados ou novas formas de
organizagao.

A obtencdo dos resultados econdmicos do empreendedorismo esta interligada ao processo de por em
pratica novas ideias, sendo para o efeito crucial alguns servicos de aconselhamento, profissionais e
especializados, sobretudo quando as empresas a criar se encontram numa fase muito embriondria ou
ainda ndo retinem condi¢des que lhes permitam aceder aos meios habituais de financiamento.

Com o objetivo de atuar sobre os varios dominios do ecossistema de empreendedorismo, sobre as suas
inter-relacdes e transversalidade, pela Portaria n.2 1153/2017, de 21 de julho de 2017, foi criado o “Vale
Incubagdo Acores” enquanto projeto simplificado de empreendedorismo, especificamente direcionado
para as empresas startup inseridas na Rede de Incubadoras de Empresas dos Agores.

Nos termos daquela Portaria n? 1153/2017, as empresas prestadoras de servicos especializados,
nomeadamente de assisténcia/consultoria nas &dreas da gestdo, marketing, assessoria juridica,
desenvolvimento de produtos/servigos ou financiamento, estdo sujeitas a um mecanismo de acreditacdo,
enquanto instrumento de transparéncia e promogao da qualidade do servigo prestado.

O processo de acreditacdo é disponibilizado, em continuo e aberto, aos potenciais interessados na
prestacdo de servigos especializados, nos termos a seguir descritos.
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I. Ambito e objetivos

Com o objetivo especifico de promover o empreendedorismo qualificado e criativo, enquanto potencial
de inovacao e de regeneracao dos tecidos econdmicos setoriais e regionais, foi inserida na prioridade de
investimento 3.1 do Programa Operacional para os Acores 2020, uma tipologia de acdo intitulada “projeto
simplificado de empreendedorismo”, a seguir denominado “Vale Incubacdo Agores”, que se assume como
um instrumento simplificado de apoio a iniciativas empresariais de empreendedores e de pequenas e
médias empresas (PME), por via da aquisicdo de servigos de consultoria indispensaveis ao surgimento de
um negécio.

O “Vale Incubacao Acores” surge também no contexto de desenvolvimento da Resolucdo do Conselho de
Governo n.2 11/2015, de 12 de janeiro, que regulamenta a Rede Regional de Incubadoras de Empresas
dos Acores, no reconhecimento da importancia que assume o apoio a fase embriondria de criacdo de
empresas, quando ainda se encontram por definir aspetos essenciais dos seus processos de organizacao
e de implementacgao.

Na impossibilidade de abranger indistintamente todas as iniciativas empresariais, o “Vale Incubacdo
Acores” apenas poderd ser utilizado junto das incubadoras da Rede de Incubadoras de Empresas dos
Agores, as quais foram objeto de mapeamento especifico, aprovado pelos servi¢cos da Comissao Europeia.

Os servigos especializados a prestar pelas empresas acreditadas no ambito do “Vale Incubac¢do Acores”
terdo como objetivo acelerar e fomentar, pelo periodo maximo de dois anos, a capacidade
empreendedora e as condi¢Ges para o sucesso de novas empresas, geradas por um empreendedor ou
numa equipa de empreendedores, em atividades relacionadas com as prioridades da Estratégia de
Investigacdo e Inovagao para a Especializagdo Inteligente da Regido Autonoma dos Agores, com o
potencial de criagdo de bens e servigos transacionaveis e/ou com a utilizagdo de recursos enddgenos.

O presente processo de acreditacdo estabelece os requisitos, procedimentos, natureza das entidades e
metodologia inerentes a acreditacdo de empresas prestadoras de servigos especializados no ambito dos
projetos “Vale Incubac¢do Agores”.

Ao abrigo deste processo o prazo para a apresentacdo de candidatura decorre entre o dia 29 de julho de
2019 e o dia 31 de dezembro de 2019 (17 horas).

Il. Tipo de servigos especializados

Os servigos especializados a prestar durante um periodo maximo 24 (vinte e quatro) meses as empresas
startup beneficidrias dos projetos simplificados “Vale Incubagdo Acores”, contemplam atividades
imprescindiveis ao arranque de empresas que incluem:

a) Servicos de Gestdo:

o Apoio na defini¢do/consolidacdo do modelo de negdcios;
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o Acompanhamento na gestdo operacional do negdcio (incluindo gestdo comercial,
planeamento financeiro e controlo de gestdo);
o Tutoria e capacita¢dao na gestao;

b) Servicos de Marketing:

o Apoio na estruturacdo da estratégia de comunicacdo/marketing;
o Apoio na divulgac¢do da atividade, produtos e servigos;
o Apoio na estruturacdo/consolidacdo do processo de internacionalizac3o;

c) Servicos de Assessoria Juridica:

o Assessoria e apoio juridico;

d) Desenvolvimento de produtos e servicos:

o Apoio a digitalizacdo de processos de negdcios;

o Apoio a protecdo/valorizacdo de direitos de propriedade intelectual;
e) Servicos de Financiamento:

o Apoio a candidaturas a concursos de empreendedorismo e inovacao;
o Apoio no contacto com investidores e entidades financeiras.

Ill. Natureza das entidades

Sdo admitidas empresas prestadoras de servicos especializados que cumpram os critérios de
admissibilidade e de selegdo previstos neste Aviso.

IV. Processo de acreditacao

A acreditacdo é efetuada com a apresentacdo de uma candidatura através de formuldrio eletrénico em
area especifica no Balcdo 2020 (https://balcao.portugal2020.pt/).

Para esse efeito é indispensavel que a entidade tenha previamente efetuado o respetivo registo e
autenticac¢do no Balcdo 2020.

As empresas prestadoras de servicos especializados tém de cumprir, cumulativamente, com os seguintes
requisitos, declarando que:

1 — Detém competéncias proéprias, recursos humanos qualificados, instalacbes e equipamentos
disponiveis para a prestacdo de servicos especializados as empresas startup beneficiarias do “Vale

Incubacdo Agores” em pelo menos uma das areas referidas no Ponto Il
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2 — Estarem constituidas sob uma forma juridica hd, pelo menos, dois anos antes da data do pedido de
adesdo ao registo e desenvolver uma atividade econémica compativel com a prestacdo de servigos

especializados previstos no numero 1.

3 — Disponibilizarem pelo menos um gestor operacional afeto integralmente a prestacdo dos servigos
especializados as empresas startup beneficidrias do “Vale Incubagdo Acores”, o qual servird de

interlocutor Unico.

4 — N3o recorrerem a subcontratacdo para prestar os servicos referidos no nimero 1.

5 — Prestarem os servicos especializados referidos no nimero 1 de acordo com os precos médios do

mercado para idéntica tipologia de servicos.

6 — Comprometerem-se a ndo prestar servicos a empresas startup nas quais tenham relacionamentos

societarios (participe ou seja participada) ou participacgdo comum em érgaos sociais.

7 — Declararem, sob compromisso de honra, ndo ter dividas a seguranca social e a administracado fiscal
nem saldrios em atraso, comprometendo-se a entregar comprovativos de tais situagdes sempre

que lhe forem solicitados.

8 — Autorizarem a divulgagao da informacgdo apresentada no formulario de pedido de registo para efeitos
de divulgagdo junto dos potenciais clientes (empresas startup beneficidrias do “Vale Incubagao

Acgores”).

9 — Atualizarem a informacdo e as declaragdes prestadas no pedido de registo para a prestacdo de servigos
especializados nas seguintes situacoes:
a) Com periodicidade anual (a contar da data do ultimo registo), mesmo que seja para confirmar
a manutencdo das declaragdes iniciais. Caso essa atualizacdo nao se verifique ao fim do
periodo de 12 meses, o registo caduca;
b) Sempre que se registem alteracGes relativamente as declara¢cdes efetuadas ou as
competéncias e recursos técnicos afetos pela empresa a prestagdo de servicos para o “Vale

Incubagdo Acores”.
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10 — Autorizarem a realizacdo de verificagGes de controlo especificas, por parte da Autoridade de Gestdo
do Programa Operacional para os Agores 2020 envolvida no financiamento dos projetos “Vale
Incubagdo Agores”, quanto a conformidade das declaragdes prestadas no processo de registo para

a prestacao de servigos especializados.

11 — Prestarem as informacdes e os esclarecimentos que forem solicitados pelas entidades envolvidas na

analise e aprovacdo do apoio a conceder no ambito do “Vale Incubagao Acores”.

12 — Aceitarem perder o registo de prestador de servicos especializados no dmbito do “Vale Incubacdo
Acores” no caso de prestarem falsas declaracdes, ficando inibidas, por um periodo de trés anos
apos a observacao desse acontecimento, de voltar a iniciar o processo de acreditacdo e de manter
o registo na Listagem das Empresas Prestadoras de Servicos Especializados no dambito do” Vale

Incubacdo Acores”.

13 — Aceitarem perder o registo de prestador de servigos especializados no ambito do “Vale Incubacdo
Acores” no caso de avaliagdo desfavoravel efetuada por 25% das empresas startup beneficiarias a
guem prestou os servigos, ficando inibidas, por um periodo de trés anos apds a observacdo desse
acontecimento, de voltar a iniciar o processo de acreditacdo e de manter o registo na Listagem das

Empresas Prestadoras de Servicos Especializados no ambito do “Vale Incubacdo Acores”.

Para além das condi¢Ges acima referidas ndo poderao ser acreditadas as empresas que tenham como
atividade principal o desenvolvimento de atividades imobiliarias relacionadas com o mero arrendamento
de espagos.

A acreditagdo manter-se-3 ativa enquanto todos os requisitos de acreditagdo se mantiverem.

V. Selegao das candidaturas

O processo de determinacao da acreditacdo das empresas aptas para a prestacdo de servicos
especializados no ambito do “Vale Incubag¢do Acgores” envolve uma operagdo de verificagdo do
cumprimento dos requisitos referidos nos nimeros anteriores, baseado nas declaracdes que as empresas
prestam através do procedimento eletrdnico de candidatura.

A avaliagcdo da conformidade das declarages é efetuada pela DRAIC — Dire¢dao Regional de Apoio ao
Investimento e a Competitividade, que confirma a acredita¢do das empresas, no prazo maximo de 10 dias
apos a deliberagdo da acreditagao.
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A Direcdo Regional de Apoio ao Investimento e a Competitividade podera solicitar parecer a SDEA —
Sociedade para o Desenvolvimento Empresarial dos Agores, EPER enquanto entidade coordenadora da
Rede de Incubadoras de Empresas dos Agores.

No ambito desta avaliacdo, as empresas que nao preencham os requisitos referidos no ponto IV ndo serao
acreditadas.

O processo de acreditacdo é continuo e aberto a todas as empresas que apresentem o pedido de
acreditacdo e cumpram os requisitos acima enunciados, estando as empresas acreditadas sujeitas ao
processo de avaliacdo referido no ponto VIII.

A lista das empresas acreditadas para a prestacdo de servicos especializados no ambito do “Vale
Incubagdo Acgores” é disponibilizada no endereco eletrénico da Autoridade de Gestdo do Programa
Operacional para os Acores 2020, sendo atualizada com periodicidade trimestral.

Eventuais ajustamentos, julgados pertinentes, ou a suspensdo deste processo de acreditacdo serdo
divulgados nos locais definidos no ponto IX.

VI. Processo de contrata¢ao do servigo

As empresas beneficidrias do “Vale Incubag¢do Acgores” para concretizar os seus projetos tém
obrigatoriamente de contratar uma entidade previamente acreditada para a prestacao de servigos
especializados ao abrigo do disposto no processo publicado neste Aviso.

A acreditagao das empresas prestadoras de servigos especializados é efetuada num sistema de registo
Unico e a Listagem das Empresas Prestadoras de Servigos Especializados é disponibilizada as empresas
startup beneficidrias do “Vale Incubacdo Acores” no endereco eletronico da Autoridade de Gestdo do
Programa Operacional para os Agores 2020 (http://poacores2020.azores.gov.pt/).

A informacdo relevante apresentada pela entidade acreditada na fase de registo é disponibilizada as
empresas startup beneficidrias do “Vale Incubagdo Agores”, para que exista transparéncia e para que
possam aferir da qualidade, das competéncias e dos recursos disponiveis do prestador de servigos
especializados antes de contratualizarem essa prestacdo de servigos.

VII. Limite ao nimero de contratos ativos

As empresas que pretendam prestar servigos especializados podem ter no maximo 10 (dez) “Vales
Incubagdo Acores” ativos em cada momento.

REGIAO AUTONOMA DOS ACORES — Vice-Presidéncia, Emprego e Competitividade Empresarial — Diregdo Regional do Planeamento e Fundos Estruturais
Caminho do Meio, 58 — Sdo Carlos — 9701-853 Angra do Heroismo — Tel: (+351)295 206 380 Fax: (+351) 295 206 381 poacores2020@azores.gov.pt www.poacores2020.azores.gov.pt

8de9


mailto:poacores2020@azores.gov.pt

ACSRES E B

2 O 2 O PROGRAMA OPERACIONAL
FEDER FSE GOVERNO DOSAGORES  UNIAO EUROPEIA

VIII. Avaliagdo das empresas prestadoras de servigos especializados

A avaliagcdo das empresas prestadoras de servigos especializados acreditadas é efetuada pela Direcdo
Regional de Apoio ao Investimento e a Competitividade no ambito da renovacdo da acreditacdao, com
base:

a) Na manutencdo das declarag¢des iniciais de registo;
b) No relatério de avaliacdo apresentado pelas empresas startup beneficidrias dos projetos “Vale
Incubacdo Acores” contratantes dos servicos prestados;

No caso de 25% das empresas startup beneficidrias emitirem relatérios desfavordveis, a entidade
prestadora de servicos especializados pode perder o registo na Listagem das Empresas Prestadoras de
Servigos Especializados.

A decisdo sobre a inclusdo ou manutencao da inscricdo da empresa na Listagem das Empresas Prestadoras
de Servicos Especializados no ambito do “Vale Incubacdo Acores” cabe a Autoridade de Gestdo do
Programa Operacional para os Acores 2020, mediante proposta da Direcdo Regional de Apoio ao
Investimento e a Competitividade.

IX. Divulgagao de resultados de acreditacao

No portal Portugal 2020 (www.portugal2020.pt) no endereco eletrénico da Autoridade de Gestdo do
Programa Operacional para os Agores 2020 (http://poacores2020.azores.gov.pt/), ficara disponivel a
Listagem das Empresas Prestadoras de Servigos Especializados e outra informacgao relevante sobre este
Aviso.

Angra do Heroismo, 29 de julho de 2019

O Gestor do Programa Operacional para os Agores 2020,

Rui Von Amann
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