P12.c. Reforgo das aplicagdes de TIC na administragdo em linha, api

1 em linha, i cultura em linha e saide em linha

OE 2.c.1 Melhorar os niveis de disponibilidade de servigos puiblicos on-line (nomeadamente, nos dominios da satde, da cultura e da inclusdo digital) contribuindo para aumentar a percentagem de populagdo com acesso efetivo a esses servigos
Tipologia: 50. Promogdo das TIC na administragdo e servigos publicos

Para contratualizagdo com

. Unidade .. - N N i 3
ID Indicad Tipo Indicad Desif Indicad Medida o beneficidrio Defini¢do Indicador Metodologia de apuramento Fonte / Meta-informagio
(Sim/N3o )
Valor de referéncia: 0
Projetos apoiados de disponibilizagdo online O indicador refere-se as operagdes que reforcem a disponibilizagdo dos servigos a . e di bilizacs ine d X b Recolha direta em sede de
0.10.05.01.C Realizagdo |de servigos publicos N.2 S da administragdo publica em rede, nomeadamente através da disponibilizagdo de Met.a_ z 08 pro]etos © disponibilizagao oniine de servigos publicos, candidatura / Relatério Anual /
A apoiados ambito da operacéo Jatério Final
novos servigos online. Relatério Final
Ano alvo: Ano de concluséo da operagéo
Valor de referéncia: % apurada antes da implementag&o da operacéo
(12meses anteriores) - Fonte dos dados: INE - Inquérito a utilizagéo de
o . t logias de inf &o e d. icacé las familias (IUTU -
Individuos com idade entre 16 e 74 anos que f:‘r::iﬁ;sg)las e informagdo e da comunicagdo pelas familias (
preencheram e enviaram pela internet 0 indicador pretende medir o acréscimo de individuos com idade entre 16 e 74 Recolha direta em sede de
R.10.05.01.E Resultado  |impressos ou formuldrios oficiais % nos % S anos e enviaram pela Internet impressos ou formularios oficiais com a

ultimos 12 meses no total de individuos

implementagdo da operagdo

Meta: Numerador: ¥ de individuos que com idade entre 16 e 74 anos
preencheram e enviaram pela Internet impressos ou formularios oficiais
Denominador: Total de individuos que com idade entre 16 e 74 anos
que interagem com os servigos publicos do beneficiario

Ano alvo: Ano de concluséo da operacéo

candidatura / Relatério Anual /
Relatério Final




